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Feuille de Route Utilisateur
La plateforme autoriser.fr est conçue pour offrir une expérience de communication avancée grâce à des technologies 
modernes comme la visioconférence, le chat, le partage d’écran, et bien d’autres fonctionnalités. Elle est adaptée aux 
candidats, formateurs et jurys pour faciliter les échanges en ligne, les formations, et les évaluations.

1. Accéder à la plateforme
• Connectez-vous à autoriser.fr via votre navigateur (Chrome, Firefox, Edge, Opera, Safari ou appareils mobiles 

compatibles).
• Assurez-vous d’utiliser un navigateur récent et une connexion HTTPS pour garantir la sécurité (certificat SSL 

requis).

2. Connexion et authentification
• Connectez-vous à autoriser.fr
• Une fois connecté, vous accéderez à l’espace principal où vous pourrez rejoindre ou créer des sessions.

3. Navigation principale
• Tableau de bord : Vue d’ensemble de vos sessions, invitations, notifications et messages.
• Menu : Accès aux différentes fonctionnalités comme la visioconférence, le chat privé ou en groupe, le partage 

d’écran, et la gestion des tickets.

4. Utilisation des fonctionnalités principales
a. Participer à une visioconférence ou un webinar

• Rejoindre une session : Cliquez sur le lien ou l’invitation reçue pour entrer dans la salle.
• La plateforme utilise la technologie HTML5 pour des appels vidéo HD

Supplémentaires.
• Partage d’écran : Cliquez sur l’icône de partage pour montrer vos slides, dessins ou autres contenus.
• Broadcast en direct : Pour les formateurs ou organisateurs, il est possible de diffuser en live à plusieurs 

spectateurs sans nécessiter de serveurs intermédiaires.

b. Chat en direct
• Chat privé : Envoyez des messages confidentiels à un autre utilisateur.
• Chat public / Chatroom : Participez à des discussions de groupe ou dans des salons thématiques.
• Envoyer des fichiers : Partagez des images, vidéos, liens ou documents directement dans la conversation.

c. Notifications et alertes
• Recevez des notifications en temps réel même si la fenêtre du navigateur est minimisée.
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• Alertes pour les nouveaux messages, appels ou événements importants.

d. Traduction instantanée (facultatif)
• Utilisez le système de traduction pour communiquer dans différentes langues en temps réel.
• Utile pour les sessions multilingues ou internationales.

e. Autres outils
• Support en ligne : Assistance instantanée avec le système de chat support.
• Gestion des tickets : Créez, visualisez et gérez vos demandes d’aide ou de support via le système intégré.

5. Sécurité et modération
• Bannissement et modération : En tant qu’organisateur ou formateur, vous pouvez exclure ou bannir des 

utilisateurs indésirable.
• Contrôle des utilisateurs : Gérer qui peut participer ou intervenir dans chaque session.

6. Utilisation sur mobile et appareils tactiles
• La plateforme est responsive et adaptée aux smartphones et tablettes.
• Mode plein écran pour une expérience immersive.

7. Limitations et recommandations
• La visioconférence nécessite un navigateur compatible et un certificat SSL pour accéder à la webcam et au 

microphone.
• La fonction de partage d’écran est compatible uniquement avec certains navigateurs sur ordinateur (Chrome, 

Firefox, Edge, Opera).
• En cas de navigateur non compatible, la plateforme utilise la solution Microsoft Teams pour les 

vidéoconférences en fallback.

8. Conseils pour une utilisation optimale
• Utilisez un navigateur récent et sécurisé (HTTPS).
• Autorisez l’accès à la webcam et au microphone lors des sessions.
• Vérifiez votre connexion Internet pour une qualité optimale.
• Mettez à jour votre navigateur si vous rencontrez des problèmes de compatibilité.

Conclusion
La plateforme autoriser.fr offre une solution complète et moderne pour la communication en ligne. En suivant ces 
instructions, vous pourrez participer efficacement aux sessions, échanger via chat, partager votre écran, et profiter de 
toutes les fonctionnalités pour une expérience et une monté en  compétence professionnelle optimale.

Signature : 
Georges LEGER, formateur et gérant

Organisme de formation Georges LEGER EI
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